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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

§ 1 Geltungsbereich

(1)  Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir sdmtliche Maklervertrage sowie sonstige Dienstleistungen der LOSCH & KOLLEGEN Immobilien
Konzept GmbH (nachfolgend ,Makler“) gegentiiber ihren Auftraggebern und Kunden.

(2)  Mit Abschluss eines Maklervertrages oder der Inanspruchnahme der Maklerleistungen erkennt der Kunde diese AGB an. Die jeweils aktuelle Fassung kann
jederzeit auf der Internetseite der Gesellschaft eingesehen werden.

§ 2 Maklertatigkeit

(1) Der Makler erbringt Nachweis- und/oder Vermittlungsleistungen gemaf §§ 652 ff. BGB.

(2) Die Tatigkeit umfasst insbesondere den Nachweis von Vertragsgelegenheiten sowie die Vermittlung von Kauf-, Miet-, Pacht-, Nutzungs-, Beteiligungs- oder
sonstigen Vertragen tber Immobilien.

(3)  Ein Anspruch auf das Zustandekommen eines Vertrages besteht nicht.

§ 3 Provision / Maklercourtage

(1) Der Anspruch auf Maklercourtage richtet sich nach der individuell getroffenen Maklervereinbarung.

(2)  Sofern keine individuelle Vereinbarung getroffen wurde und gesetzlich zulassig, gelten folgende Provisionssatze:

beim Kauf oder Verkauf einer Immobilie: 6,0 % des notariell beurkundeten Kaufpreises zuziiglich gesetzlicher Umsatzsteuer, soweit gesetzlich zuléssig;

bei Vermietungen: zwei Nettokaltmieten zuzlglich gesetzlicher Umsatzsteuer, soweit gesetzlich zuléssig.

(3) Soweit gesetzliche Vorschriften, insbesondere §§ 656a bis 656d BGB oder das Wohnungsvermittiungsgesetz (WoVermG), zwingende Regelungen zur Makler-
verglitung enthalten, gehen diese den vorstehenden Bestimmungen vor.

(4)  Der Provisionsanspruch entsteht auch dann, wenn der wirtschaftliche Erfolg durch einen gleichwertigen oder wirtschaftlich vergleichbaren Vertrag erreicht wird.

§ 4 Entstehung und Falligkeit der Provision

(1) Der Anspruch auf Maklercourtage entsteht mit dem wirksamen Abschluss des nachgewiesenen oder vermittelten Hauptvertrages.
(2) Die Courtage ist unmittelbar nach Rechnungsstellung ohne Abzug zur Zahlung fallig.
(3) Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, gelten die gesetzlichen Verzugsregelungen (§§ 286, 288 BGB).

§ 5 Angebote und Objektangaben

(1)  Samtliche Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

(2) Die Objektinformationen beruhen liberwiegend auf Angaben des jeweiligen Eigentlimers oder sonstiger Dritter.

(3) Der Makler Gbernimmt keine Gewahr fiir die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat dieser Angaben, sofern ihm weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit zur
Last fallt.

(4)  Eine Verpflichtung zur technischen, baulichen, rechtlichen oder wirtschaftlichen Priifung der Objektangaben besteht nicht.

§ 6 Vertraulichkeit

(1)  Samtliche Exposés, Objektinformationen, Grundrisse, Anschriften sowie sonstige Informationen sind ausschlieRlich fiir den Empfanger bestimmt.

(2)  Eine Weitergabe an Dritte ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Maklers unzuléssig.

(3)  Erfolgt aufgrund einer unberechtigten Weitergabe ein Vertragsabschluss eines Dritten, haftet der Kunde dem Makler auf Ersatz des hierdurch entstandenen
Schadens einschlieRlich einer entgangenen Maklercourtage, soweit die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen.

§ 7 Doppeltatigkeit

Der Makler ist berechtigt, auch fiir den jeweils anderen Vertragspartner entgeltlich tatig zu werden, soweit keine gesetzliche oder vertragliche Interessenkollision
besteht

§ 8 Haftung

(1) Der Makler haftet uneingeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.

(2)  Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet der Makler nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). Die Haftung ist auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt.

(3) Die Haftungsbeschrankungen gelten nicht fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie bei Anspriichen nach dem Pro-
dukthaftungsgesetz oder soweit gesetzlich zwingend gehaftet wird.

(4)  Eine Haftung fir die Bonitat oder Leistungsfahigkeit der nachgewiesenen Vertragspartei wird nicht ibernommen.

§ 9 Mitwirkungspflichten des Kunden

(1) Der Kunde verpflichtet sich, den Makler unverziglich (iber den Abschluss eines Hauptvertrages sowie samtliche hierfir maRgeblichen Vertragsbedingungen zu
informieren.

(2)  Auf Verlangen hat der Kunde dem Makler eine Abschrift des abgeschlossenen Kauf-, Miet- oder sonstigen Hauptvertrages vorzulegen, soweit dies zur Priifung
des Provisionsanspruchs erforderlich ist.

(3)  Anderungen der Kauf-, Verkaufs-, Miet- oder Anmietungsabsicht sind dem Makler unverziglich mitzuteilen.
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§ 10 Alleinauftrag

(1) Wird ein qualifizierter Makleralleinauftrag vereinbart, verpflichtet sich der Auftraggeber, wahrend der Laufzeit keine weiteren Makler einzuschalten und Interes-
senten an den Makler zu verweisen.

(2)  Verletzt der Auftraggeber schuldhaft seine Verpflichtungen aus einem wirksam vereinbarten Alleinauftrag, bleiben gesetzliche Schadensersatzanspriiche unbe-
rihrt.

§ 11 Aufwendungsersatz und Honorarklausel

(1) Ein Anspruch auf Ersatz besonderer Aufwendungen (z. B. Inserate, Drohnenaufnahmen, professionelle Fotografie, Energieausweise, Grundrisse, Home-Staging
oder vergleichbare Zusatzleistungen) besteht, soweit dies ausdriicklich vereinbart wurde oder zur ordnungsgemafen Durchfiihrung des Maklerauftrags erforder-
lich ist.

(2)  Fur zusatzliche Dienstleistungen, Beratungsleistungen oder Tatigkeiten, die tber die tUbliche Maklertatigkeit hinausgehen oder nicht durch eine Provision abge-
golten sind, wird ein Stundenhonorar in Héhe von 189,00 € zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer berechnet.

(3) Der Makler ist berechtigt, den Zeitaufwand entsprechend zu dokumentieren und abzurechnen.

§ 12 Schadensersatz

(1) Verletzt der Kunde oder Auftraggeber schuldhaft vertragliche Pflichten, insbesondere Mitwirkungs-, Informations- oder Vertraulichkeitspflichten, ist er dem Makler
zum Ersatz des hierdurch entstehenden Schadens verpflichtet.

(2) Beieinem PflichtverstoR des Kunden oder Auftraggebers gegen den Maklervertrag ist dieser zum vollen Schadensersatz verpflichtet. Der Schadensersatz um-
fasst insbesondere die vereinbarte Maklercourtage oder das vereinbarte Stundenhonorar sowie samtliche entstandenen Kosten und Auslagen.

(3) Der Schadensersatz kann insbesondere in Hohe der entgangenen vollen Maklercourtage verlangt werden, sofern der Vertragsabschluss aufgrund der Pflichtver-
letzung vereitelt oder erschwert wurde.

(4)  Alternativ ist der Makler berechtigt, Ersatz der entstandenen Aufwendungen sowie der aufgewendeten Arbeitszeit zu verlangen. Die Arbeitszeit wird mit einem
Stundensatz von 189,00 € zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer berechnet.

(5)  Weitergehende gesetzliche Schadensersatzanspriiche bleiben unberihrt.

§ 13 Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschlielich nach den geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der Datenschutz-Grundver-
ordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Einzelheiten ergeben sich aus der Datenschutzerklarung der LOSCH & KOLLEGEN Immobilien
Konzept GmbH.

§ 14 Widerrufsrecht

Ist der Auftraggeber Verbraucher und wird der Maklervertrag auBerhalb der Geschaftsrdume oder im Fernabsatz geschlossen, gelten die gesetzlichen Vorschriften
Uber das Widerrufsrecht. Verlangt der Verbraucher ausdriicklich, dass der Makler bereits vor Ablauf der Widerrufsfrist tatig wird, gelten die gesetzlichen Regelungen
des § 357a BGB hinsichtlich eines etwaigen Wertersatzes.

§ 15 Textform

Samtliche Maklervertrage bediirfen mindestens der gesetzlichen Textform (§ 656a BGB), soweit diese gesetzlich vorgeschrieben ist. Anderungen oder Erganzungen
eines Vertrages bedlrfen ebenfalls mindestens der gesetzlich vorgeschriebenen Form.

§ 16 Gerichtsstand und anwendbares Recht

(1) Es gilt ausschlieflich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) st der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermégen, ist Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten der
Sitz der LOSCH & KOLLEGEN Immobilien Konzept GmbH in Dortmund.

(3) Gegenliber Verbrauchern gelten die gesetzlichen Gerichtsstandsregelungen.

§ 17 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen un-
beriihrt. An die Stelle der unwirksamen Regelung tritt die gesetzliche Vorschrift.

LOSCH & KOLLEGEN Immobilien Konzept GmbH | Persebecker Str. 471 44227 Dortmund
Tel. / WhatsApp 0231-22810320 | Mail service@loschundkollegen.de
St.Nr. 317/5916/2644 | AmtsG Dortmund HRB 36341 | Geschaftsfiihrer Patrick Losch
Bankverbindung Sparkasse Dortmund DE79 4495 0199 0001 3793 05



